MATA
ENGAGEMANG

Arbeta systematiskt med att 6ka
medarbetarnas engagemang!
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Mata engagemang

Engagerade medarbetare blir alltmer en nédvandighet
i alla organisationer, for att sakra kvalitet och service
till kunderna, for att fa hog takt i utvecklingen och for
att kunna attrahera nya, kvalificerade m edarbetare.
Men vad far era medarbetare att engagera sig?

Det far inte hdnga pa att ledarna &r tillrackligt ink&dnnande och
karismatiska — fa av oss ar det i tillracklig grad utan ratt stod.
Genom att arbeta systematiskt kan ni tillsammans bygga en
stimulerande och engagerande milj6. Medarbetarna vill inget
hellre an att bidra till organisationens framgang, ni behover
bara ge réatt forutsattningar. Var metod hjélper er att gora just
det!

Ta tempen pa organisationen

En webbenkat hjélper er att med sma insatser fa en detaljerad
bild av hur hogt engagemanget &r i olika delar av organisa-
tionen. Enkaten visar hur man ser pé férutsattningarna inom
de tio temaomréden, som visas i bilden till héger.

Analysera och prioritera

Med enkdten som grund genomfdr vi en workshop tillsam-
mans med ledningen och ytterligare nyckelpersoner. Vi identi-
fierar o mraden i v erksamheten s om h ar s tor p otential o ch
goda mojligheter att utvecklas. Goda sidor i organisationens
kultur och styrkor som finns ar minst lika viktiga som de brister
vi hittar.

Metoden ger effekt och utvecklar er som ledare ocl



Identifiera och genomfor aktiviteter

| foljande workshoppar, en eller flera, prioriterar vi tillsammans
konkreta insatser, med ansvarsfordelning och tidsplanering.
Aktiviteterna sker i sma steg sa att man orkar genomfora
dem, och vi hjélper till att folja upp sa att de verkligen genom-
fors.

FOlj upp och utvardera

Till slut utvarderar vi bade process och resultat, genom en ny
webbenkét och en avslutande workshop. Ni beslutar om
justeringar och kompletterande insatser och kommer fram till
hur ni vill fortsatta att arbeta med fragorna.

*Narvaro
sLeva som man lar

«Frigora tid «Stabilitet & uthallighet

*Bygga fortroende
*Synergieffekter

«Oppenhet
eLika varde
eUnderliggande
varderingar

«Ambitidsa lagspelare
+Mangfald
*Avlasta eldsjalar

«Syfte & mening
+Sténdig dialog

sKoordinerad *Resurser och support

handling sForbattringsarbete
sTréna samspel
«Paverkbarhet
*Réttvisa «Samskapande tar tid

*Ansvar stimulerar

sForbattringar i
sFacken kanselsprot

egna arbetet

+M3I & matning
«Feedback
«Leda genom frégor

*Problemlésning
*Visuella metoder
*Reflektion & experiment

h ni kommer att uppleva processen kul och givande.



Forbered
* Besluta

Enkat till
« medarbetare
« ledare
Vad tycker
medarbetarna?

* Vilj deltagare Besok

Intervjuer
Varfordrdet
somdetadr?

Forsta
Varstarvi?

Inspiration
Teorikring
motivation

Vadvetandra?

Foretagets
historia
Vad har man
redan gjort?

Plan (2-2 man)
Undersok

* Férankra

* Samla data

* Sok alternativ

Prioritera
Vad gorvi?

Do (3-6 mén)

Genomfor

« Atgérda enligt plan

* Driv pa tydligt 5 O“e“
* Bygg pa befintligt 3

Hur gick det?

Check (6-12 mén)
Stod & driv pa

* Undersok, fraga, lyssna
* L6s underhandsproblem
* Slutfor atgarder

bild av effekter?

Act (fortsatt)
Genomfor

« Forbattra vidare
* Nya &tgarder

* GOr pa nytt satt

afa Finasierat av AFA Forsakring




